
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. ผลการประเมินคุณธรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี งบประมาณ       
พ.ศ.๒๕๖6 ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังทอง มีคะแนนภาพรวม 76.47 คะแนน (ต้องปรับปรุง)  ระดับ
ผลการประเมิน C  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   คะแนนรวม 77.63 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)   
-  ส่วนที่ ๑       คะแนนรวม 60.78 คะแนน 
-  ส่วนที่ ๒       คะแนนรวม 75.41 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)    คะแนนรวม 81.88 คะแนน 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

๒. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่ า         
ข้อคำถาม e๑0 มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติตต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานดังนั้น หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า           
ข้อคำถาม e๘ , e๙ มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟังคำติซมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่
มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และหน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อชักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า          
ข้อคำถาม e๖ มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เห็นว่า ช่องทางการ



เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และบระชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไชต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า           
ข้อคำถาม I๑๙ , I๒๒ และ I๒๓ มีค่าคะแนนน้อย โดยบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการหรือหรือมีการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
 

หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์ส ินเพื ่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื ่อประโยชน์ส ่วนตัว               
ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชนส์ว่น
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที ่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า           
ข้อคำถาม I๘ มีค่าคะแนนน้อย โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนา จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่าและเกิดผลผระโยชน์สูงสุดต่อประชาคม 
๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีบระสิทธิภาพ พบว่า          
ข้อคำถาม I๑๔ มีคา่คะแนนน้อย โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าควรกำหนดหลักเกณฑ์การประเมินไว้ในคู่มือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล พร้อมทั้ง จัดทำประกาศเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารภายในองค์กรให้รับทราบโดยทั่วกัน 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า          
ข้อคำถาม E๑๕ มีคา่คะแนนน้อย โดยผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ตังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาการกำหนดแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 
 



        ๓. แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู้การปฏิบัติ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
แนวทางปฏิบัติ 

 

ขั้นตอบ/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดขอบ 
 

ระยะเวลา/การ
ติดตาม 

(๑) กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

- เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน และจัดทำคู่มือ/
แนวทางปฏิบัติของผู้แจ้งเบาะแส 
 

1. จัดทำมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล
ในส่วนของผู้แจ้งเบาะแสเรื่องร้องเรียน ร้อง
ทุกข์ หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 
๒. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
Website,Facebook 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

(2) การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

- จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
๒. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ 
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

(3) ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์ 

- การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข ้าใช ้งานและปรับปรุงข ้อมูล
พื ้นฐานในเว ็บไชต์ของหน่วยงานให้ม ีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 

1. ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบจ ัดให ้ม ีข ้อม ูลเผยแพร่             
ต ่ อ ส า ธ า รณชนบน เ ว ็ ป ไ ซต ์ ห ล ั ก ข อ ง     
หน ่วยงานตามแนวท ี ่  สำน ักงาน ปปช.     
กำหนด ให ้ม ีช ่องทางที ่หลากหลาย เช่น 
Website,Facebook ฯลฯ 
๒.ติดตามและตรวจสอบสถานะข้อมูลข่าวสาร 
ให้เป็นปัจจุบัน 
 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
 

 



(๔) กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
- สร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน ์ส ่วนรวม  รวมถ ึ งการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

- ผู้รับผิดชอบกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางตังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
-  จัดก ิจกรรมสร ้างจ ิตสำน ึกท ี ่ด ี ในการ
ร ับผ ิดชอบงานต่อหน้าที ่ เพ ื ่อให ้เก ิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

(๕ )กระบวนการสร ้ า ง
ความโปร ่ง ใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 
 
 
 

- จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 
 

- ผู้รับผิดขอบจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

กองคลัง 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

- กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินไว้ในคู่มือการ
ประเมินผลการปฏิบัต ิงานของพนักงานส่วน
ท้องถิ่นแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1.จัดทำคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๒.ประชาสัมพันธ์ /แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบ 
 

นักทรัพยากร
บุคคล 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 



 - จัดทำประกาศ เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารภายในองค์กรให้รับทราบโดยทั่วกัน 
 

- ข้อมูลรายละเอียดของหลักเกณฑ์เกณฑ์การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

  

(7) กลไกและมาตรการใน
การแก้ใขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน  
 

- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
- รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย 
 
 

- ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
- ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/
กิจกรรมเริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม ๒๕๖6 -  
๓๐ กันยายน ๒๕67 

 

 
 
 

 
 
 

 

 



๔. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐที ่ผ ่านมา พบว่า      
เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Intcyity and Transparency Asscssm nent : OIT)                     
มีการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกทั้งยังเพิ่มหลักเกณฑ์ขั้นตอนทำให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  
ต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่ ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อนให้สำนัก ITA ลดหลักเกณฑ์ขั้นตอนเพื่อให้ง่ายต่อการทำความ
เข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้เป็นการเพ่ิมภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


